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Azioni comuni 
per una crescita sostenibile



Cambia il mercato

Cambia il modo di fare impresa

Cambia la comunicazione
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4Perché è importante ingaggiare



Cambia 
il mercato 



Fare bene, fare presto: la sostenibilità al centro



Il consumatore diventa consum-autore



Si modificano stili di vita e di consumo



Cresce l’attenzione ai valori 
da parte delle imprese e delle persone



Cambia la 
comunicazione



Si moltiplicano canali e strumenti



Cadono i confini: 
la comunicazione oggi è da tutti a tutti



Packaging ed etichette sono sempre più importanti



Il punto vendita mantiene il suo ruolo 
nonostante l’e-commerce



Cambia 
il modo di 

fare impresa



Si modificano processi e prodotti 
in una logica di maggior sostenibilità



Le imprese integrano valori sociali e ambientali 
nelle loro politiche



Cresce l’attenzione alle persone 



L’importanza del controllo della filiera aumenta



Perché è 
importante 
ingaggiare



Persone da coinvolgere non target da colpire



La fidelizzazione è un obiettivo 
sempre più importante



Le campagne commerciali 
devono comunicare anche i valori 



Non ci sono passeggeri sulla nave spaziale Terra. 

Siamo tutti parte dell’equipaggio.
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THE END?


